
日付 ／ 修正 有 ・ 無 ご署名お客様用

CTC用 日付 署名／

GENERAL CATALOG002

STOCK STREAMS1000951商品番号

特　性

製品概要
先１年までの受注数・販売数を正確に予測することで、人工知能がリードタイムを勘案して、最適な生産数・発注タイミ
ングをリコメンドします。在庫あまりや、在庫切れによる機会損失を最小化することが可能になります。

在庫数量を管理するためにIT化したいけれど、結局使いづらいからExcelやその他のツールで分析してしまっている...そんな
「なんちゃってIT」はサヨナラしましょう。ストックストリームズは、分析の全てをシステム上で出来てしまうだけでなく、
既存の基幹システムと相互にデータをやりとりできる仕組み（API）を持っています。管理を越えた、その先のデータ活用を
切り拓きます。

管理することに振り回されるこれまでの製品とサヨナラ。

売れる数を、人工知能が予測。

正確・精密。そして全自動。
これまで販売してきた受注データと
日付に紐付いた天候・暦・その他外
部要因のデータを加味することで、

［経験豊かな人間が苦労して実施し
てきた予測］を24時間・365日体制
で実現します。また、予測は日毎に
出てくるため、非常に細かい生産計
画に役立ちます。

どこからでもアクセス。
最新のデータ活用を。
私たちが提供するのは、AIを含めて
常にオンライン環境で活用いただける

「クラウド型」のAIサービスです。距
離が離れた店舗間、倉庫間、生産
工場や出荷現場など、様々なタイミ
ング・場所でご利用いただけます。

在庫管理だけではない、
顧客分析までサポート。
受注データに紐付いた購入者データ
から、法人・個人の購買確率別の比
率（保持率）や、期待される購買金額

（顧客生涯価値）を自動で算出。上得
意様や、次に期待すべき顧客が一目
でわかります。

人工知能クラウドだからこそできること

日々やりとりされる膨大な取引データ。基幹システムからデータを出してExcelや紙に変換し、チームでやりとりを
し、基幹システムに登録しなおして…ストックストリームズは、データを自動で取り込んで一括管理。画面中で完
結するため、これまでExcelや紙でやりとりしたものから卒業できます。

在庫管理の【めんどくさい】を無くしたい。

売上予測
適正発注数
発注タイミング
顧客生涯価値
保持率

多人数で
活用可能

発注数などのレコメンド取引データ
( サーバー）

24h 365日AIが分析

AIクラウド

既存のオンプレシステム
API

どこからでもアクセス

販売価格

プラン 解析可能品目数
シンプルプラン 50,000円／月 ～100品目（SKU）
プロフェッショナルプラン 300,000円／月 ～3000品目（SKU）
エンタープライズプラン 600,000円～／月 3000～品目（SKU）

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せ

SI ／総合サービス

ロ
ボ
ッ
ト
・
A
I

Web

CRM ／ SFA

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

セキュリティ

002

部門 目的
　

さらに詳しく

ロボット

チャットポット

RPA

お掃除ロボット

AI翻訳

AIチャットポット

AI店員

AI購入予測

AIコールセンター

AIプラットフォーム

その他

2 月 18 日

AI解析・分析・校正

業績向上 在庫管理・適正化管理部門 購買

STOCK STREAMS1000951商品番号

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せ

総合サービス／ SI

ロ
ボ
ッ
ト
・
A
I

CRM ／ SFA

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

Web

セキュリティ

605

さらに詳しく

ロボット

RPA

お掃除ロボット

AI翻訳

AIチャットボット

AI店員

AI購入予測

AIコールセンター

その他

AI解析・分析・校正

■ 改元対応｜税率変更対応

日付 ／ 修正 有 ・ 無 ご署名お客様用

CTC用 日付 署名／

GENERAL CATALOG002

AI店員1001140商品番号

販売価格

個別見積

AI（人工知能）店員が小売業・流通業の接客を可能に！

製品概要
人間の店員スタッフの代わりに、人工知能（AI）が自然対話を通じて、来店客と接客可能にするシステムです。

機 能
●顧客ニーズのヒアリング
●顧客ニーズから統計解析した、顧客ごとに最適な商品の提案
●受注業務
●業務システムと連携した業務
（ 売れ筋商品の提案、在庫確認、入荷予定確認、セット商品の提案、過去に顧客が購入した商品の注文履歴確認、過

去に購入した商品の傾向から解析した各顧客に最適な商品の提案 等）
●多言語対応業務（英語、日本語）（中国語、韓国語 準備中）

等々、
クライアント様のニーズに合わせ、対話エンジンのAPIのご提供から、UI・UX設計まで対応しています。

メリット
■導入コストに関して
現在はデジタルサイネージ上に表示しておりますが、安価なタブレット端末等にも対応予定です。また、タブレット端末で
あれば、デジタルサイネージを置くスペースがない店舗にも導入可能です。

■横展開のしやすさに関して
データの蓄積や主要な処理はサーバサイドで行っているため、ネット環境さえあれば、端末を増やすことは容易です。また、
会話集やAIのモデルを変更することにより、多種多様な小売店舗に導入可能です。

■運用のしやすさ等に関して
対話の種類は店舗のクライアント様自身が管理画面から自由に追加・削除が可能です。また、管理画面上で過去の会話デー
タのログや統計情報が確認出来るため、どのような質問をされることが多いのか等をクライアント様自身で分析し、会話を
追加していくことが可能です。花の注文のような複雑な応答に関しては、カスタマイズ可能であり、注文された商品はクラ
イアント様が確認可能な管理画面にも自動的に表示されるようになっております。

■ビジネス的なインパクトなど
外国人のお客様が多い場合、店員さんが英語を扱えずにコミュニケーションが取れない事が多いそうです。現在日本にも
外国人は増えている状況で、全ての店員さんに英語対応させることは難しい状況です。また、英語だけでなく、中国語・
ロシア語等になってくると、なおさら話せる人材を探すのは容易ではありません。AIを導入することによって、そういった多
言語対応の問題の解消ができ、さらに人件費の削減が可能になります。大手小売店舗も深夜は無人にすると発表しました
が、このように今後人間の店員がAIに置き換わっていったり、AIが店員さんの強力なサポーターとなる社会が来ると考えて
います。

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは LINEでお問合せ652007.netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せ

詳しくは
P000へ

LINE

お問合せ

ダミー

SI ／総合サービス

ロ
ボ
ッ
ト
・
A
I

Web

CRM ／ SFA

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

セキュリティ

002

2 月 8日

部門 目的
　

さらに詳しく

ロボット

チャットポット

RPA

お掃除ロボット

AI翻訳

AIチャットポット

AI解析・分析・校正

AI購入予測

AIコールセンター

AIプラットフォーム

その他

AI店員

業績向上 営業力・販売力強化営業部門 店舗/施設

1001140商品番号 AI店員

CTC用 （以下同）日付 署名／

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せお問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います

受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せ

総合サービス／SI

ロ
ボ
ッ
ト
・
A
I

CRM ／ SFA

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

セキュリティ

Web

606

さらに詳しく

ロボット

RPA

お掃除ロボット

AI翻訳

AIチャットボット

AI解析・分析・校正

AI購入予測

AIコールセンター

その他

AI店員

PICK UP
人手不足対策

商品カテゴリー

.net 専門スタッフが複数商品のご提案も行います受付時間9:00～17:30
（土・日・祝日定休）

ネ

ト
ラ
ン
ド
総
合
カ
タ
ロ
グ

︻
お
見
積
り
参
考
資
料
︼

商
品
・
サ

ビ
ス
の
お
問
合
せ
︑お
見
積
り
は
こ
ち
ら

.net 専門スタッフが複数商品のご提案も行います受付時間9:00～17:30
（土・日・祝日定休）

商
品
・
サ

ビ
ス
の
お
問
合
せ
︑お
見
積
り
は
こ
ち
ら

ネ

ト
ラ
ン
ド
総
合
カ
タ
ロ
グ

︻
お
見
積
り
参
考
資
料
︼

ロボット・AI （AI店員）


