
顧客と1対1での
コミュニケーションを行う

マーケティング

お客様との直接的なコミュニケーション特定のニーズを持った人のニーズに合致した情報配信

顧客嗜好にあわせ
最適な情報配信する

マーケティング

LINE公式アカウントと連携し、LINEユーザの属性に合わせたメッセージの配信と、1対1のチャットコミュニケーション
が一元管理できます。店舗やWebサイトへ誘導する情報配信や、カスタマーサポートを簡単に始められます。

LINEユーザが貴社LINE公式アカウントを「友だち追加」すると、自動でアンケート付きのウェルカムメッセージを送信
します。
LINEユーザがアンケートに回答すると、そのデータをもとにして各セグメントごとに適したメッセージを配信できます。
また、「KANAMETO TALK」を使用することで、LINEユーザと1対1のチャットができるため、
顧客サポートや接客など、より最適化したコミュニケーションが可能となります。

製品概要

機 能

個別見積
販売価格

顧客毎のコミュニケーションを最適化する
LINE＠メッセージングツール

営業部門 ▲ 営業・販売／広告・宣伝・広報 業績向上 ▲ 営業力・販売力強化／マーケティング強化

KANAMETO1002324商品番号

お問合せ、お見積りは .netWebでのお問合せ、お見積りは専門スタッフが複数商品のご提案も行います
受付時間9:00～17:30（土・日・祝日定休）

入力フォームで
簡単お問合せ

日付 修正 ご署名 戻し日/ 有・無 8月5日までにお戻しください

部門 目的

総合サービス／ SI

情
報
系

CRM ／ SFA

管理系

業務系

ロボット・AI

画像認識

情報系

業務特殊ソフト

その他　

Web

セキュリティ

さらに詳しく

ワークフロー

グループウェア

ドキュメント（文書）管理

メール配信・管理

SNSSNS

データ管理・分析・サービス

通信インフラ 
（IP電話、テレビ電話、IP-PBX）

電子マニュアル

e-ラーニング

システム開発ツール

システム運用

IoT

クラウド

サーバー/ストレージ

インタ－ネット回線

アクセスポイント

アドオンソリューション

キャッシュレス決済/電子決済

その他
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商品カテゴリー 情報系 （SNS）




